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BOLETÍN INFORMATIVO* 
 

 

 

LINEAMIENTOS  

PRÁCTICA DE LAS NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS 

Fue publicada en la página web del Tribunal Supremo de Justicia la resolución número 0029, de 

fecha 09 de diciembre de 2020, mediante la cual establece los lineamientos para la práctica de 

las notificaciones electrónicas 

Establece lo siguiente: 

Caracas, 9 de diciembre de 2020 

210° y 161 

RESOLUCIÓN Nº 2020-0029 

De conformidad con lo establecido en los artículos 267 y 269 de la Constitución 

de la República Bolivariana de Venezuela, corresponde al Tribunal Supremo de 

Justicia, la dirección, el gobierno y la administración del Poder Judicial. 

CONSIDERANDO 

Que la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela en sus artículos 2, 

26 y 257 disponen el acceso a los órganos de administración de justicia como 

derecho que garantiza la tutela judicial efectiva, con la omisión de las 

formalidades no esenciales al proceso, así como, el derecho que tiene toda persona 

a obtener con prontitud, la decisión correspondiente, siendo deber del Estado 

garantizar que la justicia se administre de forma expedita y sin dilaciones 

indebidas. 

CONSIDERANDO 

Que el artículo 110 de la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela, 

prevé “El Estado reconocerá el interés público de la ciencia, la tecnología, el 

conocimiento, la innovación y sus aplicaciones y los servicios de información 

necesarios por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo económico, 

social y político del país, así como para la seguridad y soberanía nacional.”; de 

donde resalta el deber del Poder Público, y concretamente de los órganos 

jurisdiccionales, de valerse de los avances tecnológicos para su optimización. 

CONSIDERANDO 
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Que la Ley de Infogobierno publicada en la Gaceta Oficial de la República 

Bolivariana de Venezuela N° 40.274 del 17 de octubre de 2013, establece los 

principios, bases y lineamientos que rigen el uso de las tecnologías de 

información,  con el objeto de mejorar la gestión pública y los servicios que se 

prestan, impulsando la transparencia del sector público, la participación y el 

ejercicio pleno del derecho de soberanía, así como, la promoción del desarrollo de 

las tecnologías de información libres en el Estado, a fin de garantizar la 

independencia tecnológica; la apropiación social del conocimiento, así como la 

seguridad y defensa de la Nación. 

CONSIDERANDO 

Que es deber de este alto Tribunal de la República Bolivariana de Venezuela, 

garantizar la administración de justicia en forma célere y próxima a las usuarias y 

a los usuarios. 

CONSIDERANDO 

Que mediante distintas Resoluciones y de forma gradual, se han creado los 

Circuitos Judiciales de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes en todo el país, 

compuestos por Tribunales de Mediación, Sustanciación y Ejecución, Tribunales 

de Juicio, y Tribunales Superiores de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes, 

con competencias para tramitar, decidir y ejecutar las sentencias conforme a la 

Ley Orgánica para la Protección de Niños, Niñas y Adolescentes. 

CONSIDERANDO 

Que para la fecha, en todo el país existe un elevado ingreso diario de asuntos 

jurisdiccionales en materia de protección de niños, niñas y adolescentes, 

generando que cada día aumente de manera considerable el volumen de trabajo en 

los Circuitos Judiciales de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes, existentes 

en cada Estado de nuestro país. 

CONSIDERANDO 

Que la reforma de la Ley Orgánica para la Protección de Niños, Niñas y 

Adolescentes, opta por la notificación eliminando la citación prevista en Ley 

Orgánica para la Protección del Niño y del Adolescente de 1998, con el objeto de 

hacer más sencillo y expedito el proceso e impedir las estrategias dilatorias 

dirigidas a dificultar y obstaculizar la notificación y con ello, el desarrollo del 

proceso. 

CONSIDERANDO 
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Que la Ley Orgánica para la Protección de Niños, Niñas y Adolescentes, de 

conformidad con el artículo 459, prevé la práctica de la notificación por los 

medios electrónicos de los cuales dispongan los Circuitos Judiciales y Tribunales 

de Protección de Niños, Niñas y Adolescentes a Nivel Nacional. 

CONSIDERANDO 

Que en el artículo 4 de la Ley sobre Mensajes de Datos y Firmas Electrónicas, 

otorga a la información contenida en un mensaje de datos, reproducida en formato 

impreso, la misma eficacia probatoria atribuida en la Ley a las copias o 

reproducciones fotostáticas. 

CONSIDERANDO 

Que en esta situación mundial de pandemia, Venezuela implementó en la práctica 

un modelo de gestión digital, recibiendo demandas y solicitudes virtuales, con 

notificaciones electrónicas, audiencias virtuales a través de video conferencias, 

teniendo resultados efectivos y eficaces, demostrando así, que los medios 

electrónicos son pertinentes, competentes y confiables, para la consecución de 

nuevas prácticas en los procesos jurisdiccionales. 

RESUELVE 

LINEAMIENTOS PARA LA PRÁCTICA DE LAS NOTIFICACIONES 

ELECTRÓNICAS 

Dictar las normas que regularán la práctica de la notificación electrónica, a través 

de correo electrónico o cualesquiera otros medios de las Tecnologías de la 

Información y la Comunicación, por los Circuitos Judiciales y Tribunales de 

Protección de Niños, Niñas y Adolescentes a Nivel Nacional. 

Artículo 1° Los Jueces y Juezas de los Tribunales de Mediación, Sustanciación y 

Ejecución, Tribunales de Juicio, y Tribunales Superiores de Protección de Niños, 

Niñas y Adolescentes, acordarán la notificación electrónica, por correo electrónico 

o cualquier otro medio de las Tecnologías de la Información y la Comunicación, 

una vez conste en las actas del expediente que las partes cuentan con los medios 

telemáticos suficientes a los fines de llevar a cabo dicha actuación procesal, de 

conformidad con lo previsto en el artículo 456, literal “e” de la Ley Orgánica para 

la Protección de Niños, Niñas y Adolescentes. 

Artículo 2° Los Jueces y Juezas de los Tribunales de Mediación, Sustanciación y 

Ejecución, Tribunales de Juicio, y Tribunales Superiores, deberán remitir a la 

Unidad de Actos de Comunicación copia de las actuaciones necesarias para la 

práctica de la notificación electrónica y la dirección electrónica procesal (correo 
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electrónico o cualquier otro medio de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación) de la persona a quien se practicará la notificación electrónica. 

Artículo 3° La Unidad de Actos de Comunicación, una vez realizada la 

notificación electrónica a través del correo electrónico institucional o cualquier 

otro medio de las Tecnologías de la Información y la Comunicación, escaneará, 

imprimirá o realizará un soporte por medio de procedimientos digitales para dejar 

constancia de que se materializó la notificación electrónica (no solo que se envió 

el correo contentivo de la notificación, sino que el receptor la recibió, tuvo acceso 

a la lectura del documento). 

Artículo 4° La Unidad de Actos de Comunicación, remitirá al Tribunal que 

conoce la causa el soporte respectivo de haberse materializado la notificación 

electrónica para que sea agregada al expediente. 

Artículo 5° Una vez recibida la actuación por parte de la Unidad de Actos de 

Comunicación, el Tribunal certificará por secretaría la práctica de la notificación, 

dejando constancia de que las partes se encuentran debidamente notificadas. 

Artículo 6° Corresponde a la Coordinación Nacional de la Jurisdicción de 

Protección de Niños, Niñas y Adolescentes velar por la correcta ejecución e 

implementación de la presente Resolución. 

Artículo 7° Esta Resolución entrará en vigencia a partir de su aprobación en Sala 

Plena. Se ordena la publicación de esta Resolución en la Gaceta Oficial de la 

República Bolivariana de Venezuela, Gaceta Judicial y en el portal electrónico del 

Tribunal Supremo de Justicia. 

Comuníquese y publíquese. 

Dada, firmada y sellada en el Salón de Sesiones del Tribunal Supremo de Justicia, 

a los (9) días del mes de diciembre de dos mil veinte (2020). Años: 210º de la 

Independencia y 161º de la Federación. 

Para revisar el contenido completo, pulse aquí o siga el siguiente vínculo: 

http://www.imprentanacional.gob.ve/ 

Se advierte que el vínculo anterior podría estar deshabilitado para el acceso fuera del Territorio de 

la República Bolivariana de Venezuela. 

09 de diciembre de 2020 

 

*El presente boletín fue preparado y divulgado por ZAIBERT & ASOCIADOS. Su propósito es difundir 

información de interés general en materia jurídica. El contenido de este informe no puede ser interpretado como 
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una recomendación o asesoría para algún caso específico. Se recomienda consultar especialistas en la materia 

para la aplicación de su contenido. Quedan expresamente reservados todos los derechos. 
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