Zaibert & Asociados

Despacho de Abogados

RIF: 3403938270

BOLETIN INFORMATIVO*

NORMAS

PARTICIPACION EN AUDIENCIAS TELEMATICAS, ANTE LA SALA DE
CASACION SOCIAL

Fue publicada en la pagina web del Tribunal Supremo de Justicia la resolucion nimero 0031, de
fecha 09 de diciembre de 2020, mediante la cual se crean las normas para la participacion en
audiencias telematicas, ante la Sala de Casacion Social.

Establece lo siguiente:
Caracas, 9 de diciembre de 2020
210°y 161
RESOLUCION N° 2020-0031

El Tribunal Supremo de Justicia en ejercicio de las atribuciones que le confiere el
articulo 267 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, en
concordancia con las previstas en la Ley Orgéanica del Tribunal Supremo de Justicia,
determinantes en la direccion, gobierno y administracion del Poder Judicial, dicta la
presente Resolucion.

CONSIDERANDO

Que la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela propugna a nuestra
Nacion como Estado democratico y social de Derecho y de Justicia, haciéndose
indispensable, a través del Poder Judicial, forjar la garantia plena de una justica gratuita,
accesible, imparcial, idonea, transparente, autébnoma, independiente, responsable,
equitativa y expedita, sin dilaciones indebidas, sin formalismos o reposiciones inutiles;
para todos sus ciudadanos y ciudadanas, concretamente en las materia de orden social que
son competencia de la Sala de Casacion Social, ofreciendo a los justiciables optima
atencion y con expeditos resultados en la tramitacion los asuntos; Laborales, Agrarios, de
Proteccion de Nifios, Nifias y Adolescentes y cualesquiera otros que pudieran atribuir las
Leyes.

CONSIDERANDO

Que la Sala de Casacion Social de este Maximo Tribunal ha experimentado un
ingreso de expedientes y audiencias celebradas superior a otras Salas en los ultimos 13
afios, que en su gran mayoria provienen del interior del pais, lo que genera dificultad a las
partes a la hora de trasladarse a la Capital de la Republica, trayendo como resultado la
aplicacién de consecuencias juridicas por la imposibilidad de muchos justiciables de
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asistir a los actos orales (recursos de casacion, controles de legalidad e informes), toda
vez que este tipo de asuntos implica por su naturaleza la aplicacion del principio de
inmediacion y oralidad, lo cual exige al Poder Judicial la adopcion de medidas que
faciliten al pueblo el sagrado Derecho de acceso a la justicia, apoyandose en las
herramientas tecnoldgicas disponibles.

CONSIDERANDO

Que el articulo 110 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
prevé que: “El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la tecnologia, el
conocimiento, la innovacién y sus aplicaciones y los servicios de informacion necesarios
por ser instrumentos fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico del
pais, asi como para la seguridad y soberania nacional...”; de donde resalta el deber del
Poder Publico, y concretamente de los 6rganos jurisdiccionales, de valerse de los avances
tecnoldgicos para su optimizacion.

CONSIDERANDO

Que el articulo 85 de la Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia prevé que:
“...El Tribunal Supremo de Justicia en cada una de sus Salas favorecera la utilizacién de
las herramientas tecnoldgicas disponibles para la sustanciacién de las causas sometidas a
su conocimiento, para la implementacion de tramites transparentes y expeditos™; de ahi
que sea juridicamente valido disponer de un sistema teleméatico para garantizar la
participacién de cualquier sujeto procesal en las audiencias que se celebren en la sede del
Tribunal Supremo de Justicia.

CONSIDERANDO
Que el articulo 120 de la Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia prevé

que: “... El Tribunal Supremo de Justicia y sus oOrganos auxiliares deberan crear,
mantener y actualizar un sistema de informacion fisico y electrénico que contenga, entre
otros, el esquema actualizado de su organizacién y funcionamiento, asi como un
mecanismo de comunicacion e informacion electrénica disponible para todas las
personas”; y en consecuencia, que ese mecanismo de comunicacion e informacion
electronica disponible para todas las personas puede consistir en un sistema de
videoconferencia, por tratarse de una herramienta que posibilita la comunicacion

electronica.
CONSIDERANDO

Que la videoconferencia u otro medio de comunicacién telematico, audiovisual, bi
o multidireccional e instantaneo, de prestaciones iguales o superiores, facilita el acceso a
la justicia, evitando traslados, viaticos, ahorrando tiempo a las partes y a sus abogados,
ademas de generar la optimizacion de la gestion judicial en salvaguarda de los derechos
de los justiciables.

CONSIDERANDO
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Que la implementacion de audiencias telematicas, en los procesos orales que se
ventilan en la Sala de Casacion Social procurara que los justiciables continGen
obteniendo respuesta oportuna en sus asuntos, en cumplimiento del principio
constitucional de la justicia expedita y maximizando que los recursos sometidos a su
conocimiento sean efectivamente decididos, disminuyendo del mismo modo la
declaratoria de desistimientos por pretensiones legitimas y no como un mecanismo de
dilaciones indebidas por quienes utilizan el retardo procesal como instrumento del litigio.

RESUELVE
TITULO |
ACCESO TELEMATICO

Articulo 1. Participacion telemética. Cualesquiera de las partes o0 sus
apoderados pudieren manifestar su interés en comparecer a las audiencias publicas y
contradictorias fijadas por la Sala de Casacién Social del Tribunal Supremo de Justicia a
través de los medios telematicos, ya sea mediante telepresencia, videoconferencia u otro
medio de comunicacion telematico, audiovisual, bi o multidireccional e instantaneo,
siempre que los equipos Yy servicios tecnoldgicos necesarios estuvieren disponibles para
tal fin y no se perjudicare el desarrollo de la audiencia o del proceso. La aplicacion de los
medios telematicos no impide a los demas sujetos procesales, asi como al publico,
presentarse en la sala de audiencias para el acto convocado, salvo las excepciones de Ley.

Articulo 2. Lapso para la solicitud de participacion telemética. La solicitud de
comparecencia telematica debera consignarse mediante escrito o diligencia dentro de los
seis (06) dias de Despacho, siguientes al auto de fijacion de audiencia més el término de
la distancia correspondiente.

Del mismo modo podré realizarse dicha solicitud directamente a la Sala de
Casacion Social, a través de los siguientes medios a saber; mediante escrito o diligencia
enviada en formato electrénico dirigido a la direccion de correo electrénico
scs.secretaria@tsj.gob.ve o via fax al nimero 0212-8019353 o telefonica al numero
0212-8019246, respetando el lapso previsto en el primer aparte del articulo siguiente. El
Secretario 0 Secretaria de la Sala dejara constancia en el expediente de la solicitud con
expresa indicacion del medio utilizado.

La Secretaria de la Sala de Casacion Social deberd contar con un sistema
informatico de alerta sobre la recepcion diaria de mensajes de datos en la direccion de
correo electronico antes indicada, sin perjuicio del deber de revisar diariamente, al cierre
de la oficina de atencién al publico, el buzdon de entrada de dicho servicio.

Las solicitudes recibidas fuera del horario de atencion al pablico, de 8:30 a.m. a
3:00 p.m., se entenderan entregadas al dia habil siguiente.

Articulo 3. Notificacion de la decision. La autorizacion o negativa para
participar por telepresencia, videoconferencia u otro medio de comunicacion telematico,
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audiovisual, bi o multidireccional e instantaneo, se realizard mediante auto del Juzgado
de Sustanciacion al tercer dia de Despacho siguiente al vencimiento del lapso para
solicitar la comparecencia y se publicara en las cuentas del portal de Internet del Tribunal
Supremo de Justicia. Del mismo modo se podra comunicar a las partes por cualquier
medio tecnoldgico indicado al efecto, conforme a lo previsto en el numeral 3 del articulo
91 de la Ley Organica del Tribunal Supremo de Justicia.

Las solicitudes presentadas fuera del lapso previsto en el articulo anterior se
entenderan como negativas, salvo que por auto expreso se determine lo contrario.

Articulo 4. Derecho a presentarse directamente. La autorizacion para intervenir
por medios telematicos en las audiencias fijadas por la Sala de Casacién Social no impide
que el solicitante pueda acudir directamente a la sala de audiencias el dia fijado para ello.
El Secretario o Secretaria de la Sala dejara constancia en acta de lo ocurrido.

Articulo 5. Diferimiento, Suspension o Cancelacion de la audiencia telematica
desde una sede oficial venezolana. En caso de imposibilidad de la intervencion
telematica desde una sede oficial venezolana, la Presidenta o Presidente de la Sala de
Casacion Social debera suspender la audiencia, fijando su continuacion o reinicio, una
sola vez, para otra oportunidad del mismo dia o reinicidndola en otra fecha.

Ante tal evento, también podra ordenar que la audiencia se celebre directamente
en la sala de audiencias en la sede del Tribunal Supremo de Justicia, fijando una nueva
fecha a los intervinientes, sin necesidad de notificacion de las partes.

Articulo 6. Medio alternativo de comunicacidén. Debera ponerse a disposicion
de la autoridad encargada de presenciar la intervencién telematica, si fuere el caso, o del
propio interviniente desde el lugar de emision, un teléfono o algin otro medio de
comunicacion oral o audiovisual con la Sala de Casacién Social del Tribunal Supremo de
Justicia, para resolver cualquier eventualidad que pudiera surgir durante el desarrollo de
la audiencia, en especial en caso de imposibilidad de la transmision.

El equipo de comunicacién debera permanecer en modo silencioso durante la
audiencia.

Articulo 7. Las audiencias por telepresencia en la Sala de Casacion Social del
Tribunal Supremo de Justicia se realizaran en dias habiles, en el horario comprendido
entre las 09:00 a. m. y las 2:30 p. m., salvo que la Presidenta o el Presidente de la Sala
ordenare su celebracion en otro horario, de oficio o a peticion de parte interesada, la cual
debe, en todo caso, ser objeto de pronunciamiento.

TITULO Il
LUGAR DE EMISION DE LA INTERVENCION

Articulo 8. Emision de la intervencion desde sede oficial del Estado. Quien
solicitare participar por medios telematicos en la audiencia podrad ser autorizado para
hacerlo desde un espacio adecuado para ello, ubicado en cualquier sede oficial de la
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Republica Bolivariana de Venezuela, bien sea judicial, administrativa o, incluso,
diplomatica en el extranjero, segun el caso.

Articulo 9. Presencia de funcionario. La Presidenta o Presidente de la Sala de
Casacion Social podra ordenar la presencia de uno o mas funcionarios judiciales y/o de
los cuerpos de seguridad del Estado, a fin de velar por el cumplimiento de garantias
suficientes para el desarrollo del referido acto procesal telematico.

En los supuestos de solicitud de participacion desde territorio extranjero o desde
sedes diplomaticas extranjeras ubicadas y acreditadas en la Republica Bolivariana de
Venezuela, la Presidenta o Presidente de la Sala de Casacién Social podra condicionar la
aprobacién de la solicitud de intervencion procesal telematica, a la presencia del o los
funcionarios referidos en el encabezado de esta norma.

El funcionario designado podra comprobar la identidad del interviniente, la
presencia de elementos que pudieran interrumpir el buen desarrollo de la audiencia
telematica y mantener el orden durante la exposicion, en cumplimiento de las
instrucciones que emita la Presidenta o Presidente de la Sala de Casacion Social.

Articulo 10. Asistencia técnica en el uso de los medios telematicos. Durante la
audiencia telematica deberan estar presentes técnicos informaticos en la sala de
audiencias de la Sala de Casacién Social, para resolver cualquier problema de conexion,
audio o video que pudiere suscitarse.

La Presidenta o Presidente de la Sala de Casacion Social podrd ordenar la
presencia de técnicos informaticos en el lugar de emision de la declaracion.

En todo caso, la ausencia de los técnicos a los que se refiere esta disposicién no
acarrea la nulidad del acto.

Articulo 11. Publicidad en el lugar de la declaracion. La Sala de Casacion
Social podra autorizar la presencia de publico en el lugar desde donde se emitird la
declaracion, siempre que ello no perjudique el desarrollo de la audiencia, del proceso en
general o la seguridad de los presentes en el lugar de la intervencion.

En todo caso, la publicidad de la audiencia se garantiza con la presencia del
publico en la sala de audiencias de la Sala de Casacion Social, salvo la excepcion prevista
en el articulo siguiente.

Articulo 12. Audiencia telematica privada. Si la audiencia debiere ser privada
por disposicion legal, la transmision de la declaracion Unicamente deberad efectuarse
desde una sede oficial venezolana, pero también podra practicarse desde sede oficial
extranjera si el interviniente se encontrare fuera del territorio nacional.

Articulo 13. Interceptacion y difusion no autorizada. La interceptacion y
difusion no autorizada de la audiencia, de la participacion de alguno de los sujetos
procesales intervinientes o la difusion del registro sonoro o audiovisual de tal acto
procesal, serd sancionada conforme a la Ley Especial Contra los Delitos Informaticos.
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TITULO 1l
IDENTIFICACION DEL INTERVINIENTE Y DEL TRIBUNAL

Articulo 14. Identificacion telematica. Cualquier persona convocada a una
audiencia en la Sala de Casacion Social serd identificada con su cédula de identidad,
segun el caso.

Los apoderados judiciales, deberan identificarse, adicionalmente, con su carnet
del Instituto de Prevision Social del Abogado; mientras que el defensor publico y el fiscal
del Ministerio Publico lo harén con la credencial emitida por el Tribunal Supremo de
Justicia para actuar ante la Sala de Casacién Social.

El interviniente mostrara el documento que corresponda, ante la cdmara, de modo
que la Secretaria o el Secretario de la Sala de Casacion Social deje constancia en autos.

Articulo 15. Identificacion fuera de una sede oficial venezolana. La Presidenta
o0 Presidente de la Sala de Casacion Social podréa solicitarle que envie copia digitalizada
del documento de identidad a la Secretaria de la Sala de Casacion Social mediante la
direccion de correo electronico: scs.secretaria@tsj.gob.ve o por cualquier otro medio
telematico que le indicare, pudiendo exigir, ademas, que el mensaje de datos que contiene
la copia digital del documento de identificacion, tuviere firma electronica certificad.

TITULO IV
ASPECTOS OPERATIVOS

Articulo 16. Organizacion de la sala de audiencias teleméticas. La sala de
audiencias debera adaptarse a la participacion por medios teleméaticos. En consecuencia,
deben incorporarse:

a. Una 0 mas camaras que permitan al interviniente a distancia observar a los
Magistrados, y a la otra parte presente en la sala de audiencias o interviniendo a distancia,
asi como también disponer de una vista general de la sala y del publico asistente.

b. Micréfonos y sistema de sonido por los que se comunicaran los presentes, que
capten y difundan con suficiente claridad las intervenciones, para garantizar el derecho a
la defensa.

c. Un sistema de proyeccion de la imagen del declarante a distancia, la cual debera
ser percibida por los Magistrados de la Sala de Casacion Social, y demas sujetos
procesales, de la manera mas parecida posible a la presencia personal en la sala de
audiencias, de quien interviniere valiendose de la telematica.

d. Un equipo electronico que permita la videoconferencia o algin otro sistema de
telecomunicacion audiovisual, bi o multidireccional e instantanea, entre los intervinientes
en la audiencia.

e. Un programa informatico que permita la telecomunicacion entre los
intervinientes en la audiencia.
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f. Un teléfono celular o algun otro medio de comunicacion oral que permita la
conexion clara y continua entre el lugar de emision y la sala de audiencias en la Sala de
Casacion Social del Tribunal Supremo de Justicia.

g. Un sistema de transferencia de datos de uso exclusivo del Poder Judicial o en
su defecto, conexion a Internet.

Articulo 17. Bidireccionalidad. El interviniente por medios telematicos debera
contar con el equipo técnico necesario para ver y escuchar, en tiempo real, a los presentes
en la sala de audiencias de la Sala de Casacion Social, asi como también para participar
cuando se le autorice y para contestar las preguntas que pudieren hacerle los Magistrados.
Tales equipos deben permitirle percibir con calidad suficiente, lo ocurrido en la sala de
audiencias.

Articulo 18. Rango de vision. Los Magistrados deberan contar con una vision
amplia de la persona interviniente a distancia a fin de apreciar sus expresiones corporales
en el curso de la participacion.

Articulo 19. Intervenciones. El orden y la duracion de las intervenciones de los
sujetos procesales por medios telematicos seran indicados por la Presidenta o Presidente
de la Sala de Casacion Social al comenzar la audiencia o al momento de ceder la palabra.

A fin de cumplir con el tiempo otorgado para intervenir, el Alguacil de la Sala de
Casacion Social, por indicacion de la Secretaria 0 Secretario o de la Presidenta o
Presidente de la Sala, le comunicara al declarante que dispone de determinado lapso para
culminar su intervencion. La comunicacion podréa realizarse por un sistema informatico o
simplemente mostrando ante la camara el cartel con la informacion pertinente.

Articulo 20. Vestimenta. El uso de la toga es obligatorio para los abogados. Los
demaés intervinientes deberan vestirse acorde a la solemnidad del acto.

Articulo 21. Costos. Cuando la participacion se produjere desde fuera de una
sede oficial venezolana, los gastos necesarios para intervenir por medios telematicos en la
audiencia que convocare la Sala de Casacién Social seran pagados exclusivamente por el
solicitante. En este supuesto quedan excluidos los gastos en que deba incurrir la Sala de
Casacion Social para emitir, recibir y proyectar la imagen y el sonido del interviniente
por medios telematicos.

Si la emision de la declaracion se produjere desde alguna sede oficial venezolana
equipada para tal fin, los costos de transmision seran a cargo del Estado.

Articulo 22. Interoperabilidad. Los 6rganos y entes del Estado deberan disponer
de sistemas telematicos que les permitan intercambiar los datos y documentos necesarios
para garantizar la participacion telematica de quienes fueren autorizados para ello, en la
sala de audiencias de la Sala de Casacion Social, conforme a lo previsto en el Decreto
con Rango, Valor y Fuerza de Ley sobre Acceso e Intercambio Electronico de Datos,
Informacion y Documentos entre los Organos y Entes del Estado.
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Articulo 23: Todo lo no previsto en la presente Resolucion, sera resuelto por la
Sala Plena del Tribunal Supremo de Justicia y en el respectivo manual de funcionamiento

Articulo 24: Esta Resolucion entrara en vigencia a partir de su aprobacion en Sala
Plena. Se ordena la publicacion de esta Resolucion en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela, Gaceta Judicial y en el portal electronico del Tribunal
Supremo de Justicia.

Comuniquese y publiquese.

Dada, firmada y sellada en el Salon de Sesiones del Tribunal Supremo de Justicia, a los
(9) dias del mes de diciembre de dos mil veinte (2020). Afios: 210° de la Independencia y
161° de la Federacion.

Para revisar el contenido completo, pulse aqui o siga el siguiente vinculo:
http://www.imprentanacional.gob.ve/

Se advierte que el vinculo anterior podria estar deshabilitado para el acceso fuera del Territorio de
la Republica Bolivariana de Venezuela.

09 de diciembre de 2020

*El presente boletin fue preparado y divulgado por ZAIBERT & ASOCIADOS. Su prop6sito es difundir
informacién de interés general en materia juridica. El contenido de este informe no puede ser interpretado como
una recomendacién o asesoria para alguin caso especifico. Se recomienda consultar especialistas en la materia
para la aplicacion de su contenido. Quedan expresamente reservados todos los derechos.
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