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DICTA
REGLAMENTO

LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES SOBRE EL SERVICIO UNIVERSAL
DE TELECOMUNICACIONES Y SU FONDO

En la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela signada con el nimero 42.059 de
fecha 01 de febrero de 2021 fue publicado por Nicolas Maduro Moros, el decreto nimero 4.429,
mediante el cual se dicta el Reglamento de la Ley Organica de Telecomunicaciones sobre el
Servicio Universal de Telecomunicaciones y su Fondo.

Establece lo siguiente:
Decreto N° 4.429 01 de febrero de 2021
NICOLAS MADURO MOROS
Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela

Con el supremo compromiso y voluntad de lograr la mayor eficacia politica y calidad
revolucionaria en la construccion del socialismo, la refundacion de la Patria venezolana,
basado en principios humanistas, sustentado en condiciones morales y éticas que
persiguen el progreso del pais y del colectivo, por mandato del pueblo, de conformidad
con lo previsto en el articulo 226 de la Constitucién de la Republica Bolivariana de
Venezuela, y en ejercicio de las atribuciones que me confieren los numerales 2 y 10 del
articulo 236 ejusdem, en concordancia con lo previsto en los articulos 46 y 89 del
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley Organica de la Administracion Puablica,
concatenado con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones,
en Consejo de Ministros,

DECRETO
El siguiente,

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE TELECOMUNICACIONES SOBRE
EL SERVICIO UNIVERSAL DE TELECOMUNICACIONES Y SU FONDO

Titulo |
Disposiciones Generales

Av. Libertador, Edificio Multicentro Empresarial del Este, Edificio Miranda, Piso 11, Oficina B-113, Chacao, Caracas — Miranda
Zona Postal 1060, Venezuela. Teléfonos: +58.212.2635902 +58.212.2637902 Fax: +58.212.2660079.
www.zaibertlegal.com - escritorio@zaibertlegal.com


http://www.zaibertlegal.com/

Zaibert & Asociados

Despacho de Abogados

Objeto

Articulo 1°. Este Reglamento tiene por objeto regular la asignacion y subsidio de la
infraestructura necesaria para el cumplimiento y control de las obligaciones de Servicio
Universal de Telecomunicaciones que se establezcan para la prestacion de servicios de
telecomunicaciones en condiciones econdmicas asequibles, con estandares minimos de
calidad, penetracion y acceso a los servicios, a los fines de impulsar el desarrollo social y
economico de la Nacidn a través de las telecomunicaciones, velando por el goce de los
beneficios del usuario final, con independencia de las zonas geograficas, promoviendo la
integracion nacional, la maximizacion del acceso a la informacién, el desarrollo de los
servicios educativos y de salud y la reduccién de las desigualdades de acceso a los
servicios de telecomunicaciones por parte de la poblacion. Asimismo, a través de este
reglamento se regula la estructura, administracion y control del Fondo del Servicio
Universal de Telecomunicaciones. Principios Rectores del Servicio Universal de
Telecomunicaciones

Articulo 2°. En la planificacion, establecimiento, asignacién y seguimiento de las
obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones orientara su actuacion a los siguientes principios:

1.- Equidad, a los fines de procurar el desarrollo e integracion del pais, atendiendo a los
valores de justicia distributiva, solidaridad, reduccion de la desigualdad de acceso y
asequibilidad econémica.

2.- Continuidad en la prestacion del servicio y en el mantenimiento de las condiciones de
calidad del servicio que se establezcan al efecto.

3.- Neutralidad en la planificacion y en el establecimiento de las obligaciones de Servicio
Universal de Telecomunicaciones orientada a evitar favorecer a operadores especificos,
conferir derechos de exclusividad o privilegiar tecnologias.

4.- Transparencia en los procesos y en el manejo del Fondo del Servicio Universal de
Telecomunicaciones, los cuales deberan ser realizados de manera eficiente, objetiva,
igualitaria y pablica, de conformidad con la ley y demés normas aplicables.

5.- Igualdad de oportunidades para todos los participantes en los procesos de asignacion
de las obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

6.- Eficiencia en la determinacion de las obligaciones para generar los beneficios de las
telecomunicaciones en el usuario final y la administracion financiera de los recursos del
Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Definiciones

Acrticulo 3°. En lo que respecta al Servicio Universal de Telecomunicaciones, aplicaran
las siguientes definiciones:
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1.- Costos de Infraestructura: aquellos atribuibles a los elementos, funciones y activos
asociados a la planificacion, formulacion, instalacion, operacion, mantenimiento y
seguimiento de la infraestructura necesaria para el cumplimiento de una Obligacion de
Servicio Universal de Telecomunicaciones.

2.- Guia de Requisitos y Condiciones: instructivo para la presentacion de proyectos a ser
subsidiados con los recursos del Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

3.- Obligacién de Servicio Universal de Telecomunicaciones: es aquella prestacion de
servicio de telecomunicaciones que se asigna a un operador de telecomunicaciones a
través de los procesos establecidos en la Ley Organica de Telecomunicaciones y este
Reglamento garantizando que el beneficio del subsidio impacte positivamente en los
precios Yy tarifas del servicio que recibe el usuario final, materializando ademas el alcance
social de las mismas.

4.- Oferta Valida: Son todos aquellos proyectos de Servicio Universal de
Telecomunicaciones que en su conjunto cumplan con los requisitos técnicos, sociales,
economicos y legales exigidos por la Comision Nacional de Telecomunicaciones,
conforme a la ley, los reglamentos y demas disposiciones aplicables.

5.- Operador: persona debidamente habilitada por la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, para el establecimiento y explotacion de redes y la prestacion de
servicios de telecomunicaciones, de conformidad con lo establecido en la Ley Organica
de Telecomunicaciones y sus reglamentos.

6.- Proyecto Servicio Universal de Telecomunicaciones: Es el conjunto de recaudos
legales, planteamientos y estudios econémicos, sociales y técnicos presentados como
medios para determinar las inversiones necesarias en infraestructura para llevar a cabo
una Obligacidn de Servicio Universal de Telecomunicaciones, de conformidad con la Ley
y sus reglamentos.

7.- Seleccion Abierta: proceso mediante el cual la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones convoca Yy recibe; evalla y califica los proyectos presentados por los
operadores para la ejecucion de Obligaciones de Servicio Universal de
Telecomunicaciones en los sitios identificados en la Lista de Areas Geograficas y
Servicios publicados.

8.- Servicios de Telefonia Basica: servicios de telefonia local y telefonia de larga
distancia prestados a través de redes publicas de telecomunicaciones.

9.- Servicio Universal de Telecomunicaciones: conjunto definido de servicios de
telecomunicaciones que los operadores estan obligados a prestar a los usuarios y usuarias
para brindarles estdndares minimos de penetracion, acceso calidad y asequibilidad
economica con independencia de la localizacion geografica.
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10.- Subsidio: monto otorgado por la Comision Nacional de Telecomunicaciones
procedente de lo recaudado en el Fondo de Servicio Universal, para el cumplimiento de
las obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

11.- Tarifa: valor del Servicio de Telecomunicaciones expresado en unidades monetarias,
fijado por el oOrgano rector, oida la opinion de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, de conformidad con la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones.

12.- Tecnologia de la Informacion y la comunicacién (TIC): conjunto de recursos,
herramientas, equipos y programas informaticos, aplicaciones, redes y medios que
permiten la compilacion, procedimiento, almacenamiento, transmision de informacion
como voz, datos, textos, videos e imagenes.

Alcance Social de las Obligaciones de
Servicio Universal de Telecomunicaciones

Articulo 4°. En atencion a las prioridades establecidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, las obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones
tendran por finalidad:

1.- Coadyuvar a la disminucion de los niveles de grupos sociales al proceso general que
conforma y consolida la Nacion, generados por las barreras geogréaficas y las situaciones
limitantes inherentes a los estratos sociales, para contribuir a la integracién nacional,
facilitando y fomentando el acceso a las telecomunicaciones, tecnologia de la
informacion y la comunicacion (TIC) y su mayor uso para el apoyo a la sociedad.

2.- Procurar maximizar el acceso a la informacion por parte de la poblacion mediante los
servicios de telecomunicaciones y el desarrollo de la infraestructura, con el objeto de
insertarla en la Sociedad del Conocimiento.

3.- Procurar que los servicios de telecomunicaciones incorporen a la poblacion al proceso
educativo, para la diversificacion y enriquecimiento de los medios de acceso y suministro
de informacion al elevar el nivel de las condiciones de acceso a las telecomunicaciones
en los establecimientos educativos, para contribuir al desarrollo de la educacion.

4.- Fomentar la promocion y desarrollo de la telemedicina, con el aumento de las
condiciones de acceso a las telecomunicaciones en los centros hospitalarios y
ambulatorios, con el objeto de apoyar los servicios de salud.

5.- Aumentar los niveles de acceso a los servicios de telecomunicaciones de la poblacion,
priorizando las areas geograficas donde el acceso es limitado o inexistente, para lograr la
mayor igualdad en el acceso a las telecomunicaciones.

6.- Impulsar la innovacion en Telecomunicaciones/TIC, en apoyo de la transformacion
digital.
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Actuacion de la Comision Nacional de Telecomunicaciones

Articulo 5°. Corresponde a la Comision Nacional de Telecomunicaciones entre otros,
determinar las necesidades de telecomunicaciones, publicar las listas de areas geogréaficas
y servicios sujetos a obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones y la
asignacion de dichas obligaciones, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Organica
de Telecomunicaciones y su Reglamento.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones procurara lograr los propdsitos del
Servicio Universal de Telecomunicaciones establecidos en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones y su Reglamento, bajo el criterio de desarrollo social y econémico
de las obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones, atendiendo las
necesidades del pais.

Régimen aplicable

Acrticulo 6°. Lo no previsto en este Reglamento se regira por los procesos y disposiciones
establecidas en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones, sus reglamentos, demas normas
aplicables, Guia de Requisitos y Condiciones para la presentacion de proyectos, las
resoluciones que se dicten y los contratos que se celebren a los fines de dar cumplimiento
a las obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Atencion a personas con Discapacidad

Articulo 7°. La Comision Nacional de Telecomunicaciones debera velar que todo
proyecto de Servicio Universal de Telecomunicaciones, asegure condiciones que
permitan el acceso y utilizacion de los servicios de telecomunicaciones por parte de
usuarios con discapacidad o con necesidades sociales especiales.

Titulo Il
Del Monto del Subsidio

Del subsidio

Articulo 8°. La Comision Nacional de Telecomunicaciones subsidiara con recursos del
Fondo del Servicio Universal, los costos de infraestructura necesarias para atender las
obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
establecido en este Reglamento. Dicho subsidio tendra la funcion de beneficiar de forma
directa al usuario final de estos servicios de telecomunicaciones, mediante la disminucion
del valor del precio del mercado.

Determinacion del subsidio

Articulo 9°. En el proceso de seleccidn abierta para la asignacion de obligaciones, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, previo cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Ley Organica de Telecomunicaciones y este Reglamento, asi como la
aprobacion de la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos, otorgara el monto del
subsidio solicitado por el operador interesado.
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Cuando la Comision Nacional de Telecomunicaciones formule el proyecto de Servicio
Universal, estimard el monto del subsidio, atendiendo al resultado del analisis
economicofinanciero del mismo, asi como a la disponibilidad financiera del Fondo del
Servicio Universal de Telecomunicaciones. EI monto de subsidio no podra ser mayor al
valor actualizado de los costos de infraestructura.

Criterios para calcular el monto del subsidio

Articulo 10. EI monto del subsidio para el cumplimiento de la obligacion de Servicio
Universal, deberd garantizar la sostenibilidad del proyecto de Servicio Universal de
Telecomunicaciones. A tales efectos, los operadores utilizaran la metodologia que sera
establecida por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones identificada en la Guia de
Requisitos y Condiciones para la presentacion del proyecto, considerando los siguientes
criterios para su calculo:

1. Ingresos asociados a la prestacion de la obligaciéon de Servicio Universal, incluyendo
aquellos ingresos que percibird el operador por concepto de trafico en sentido entrante
hacia los usuarios que seran atendidos como consecuencia de la prestacion del servicio
asociado a la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

2. Costos de infraestructura definidos de conformidad con el articulo 3 de este
Reglamento.

3. Costos diferentes a los costos de infraestructura en que se incurra para la ejecucion del
proyecto y el cumplimiento de las obligaciones de Servicio Universal de
Telecomunicaciones.

4. Beneficios no monetarios calculados con base a un mayor reconocimiento de la marca
e incremento de la reputacion, publicidad en lugares publicos, ventajas comerciales, entre
otros aspectos.

5. La tasa de descuento establecida por la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

6. El valor residual de los activos financiados con el Fondo del Servicio Universal de
Telecomunicaciones calculado de acuerdo al valor en libro de dichos activos.

7. Cualquier otro particular que establezca la Comision Nacional de Telecomunicaciones
en la Guia de Requisitos y Condiciones para la Presentacion del Proyecto.

Aprobacion de las tarifas

Acrticulo 11. Las tarifas presentadas por un operador deberan ser aprobadas y fijadas por
el organo rector, oida la opinion de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, y
entraran en vigencia una vez publicadas en la Gaceta Oficial de la RepUblica Bolivariana
de Venezuela.

En todo caso, las tarifas maximas a ser cobradas por la prestacion de los servicios
corresponderan al precio vigente con un descuento hasta un 30%.
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Titulo HI
De la Asignacion de Obligaciones de Servicio Universal.
Capitulo |
Determinacion de Necesidades de Telecomunicaciones
Disposiciones Generales

Publicacién de Lista

Articulo 12. La Comision Nacional de Telecomunicaciones identificara, evaluara y
publicara las necesidades de servicios de telecomunicaciones en las zonas geograficas
que sean determinadas para el cumplimiento de los objetivos del Servicio Universal de
Telecomunicaciones, conforme a la Lista de Areas Geograficas y Servicios sujetos a
Obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

En ese sentido, anualmente deberd revisar, planificar, cuantificar y ampliar las
obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones en funcion del desarrollo y de
las necesidades de telecomunicaciones; publicando en el Gltimo trimestre de cada afio la
Lista de Areas Geogréaficas a ser atendidas y Servicios sujetos a Obligaciones de Servicio
Universal de Telecomunicaciones.

En caso de algin evento, que ocasione dafios o pérdidas de la infraestructura de
telecomunicaciones y que altere el normal funcionamiento de los Servicios de
Telecomunicaciones, la Comision Nacional de Telecomunicaciones publicara la
modificacion de la Lista de Areas Geograficas y Servicios sujetos a Obligaciones de
Servicio Universal de Telecomunicaciones, incorporando las areas geograficas y
servicios afectados.

Criterios para la elaboracion de las Listas de Areas Geograficas y Servicios

Articulo 13. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones a los efectos de la
publicacién de la lista a que se refiere el articulo anterior, procurara ajustar su actuacién a
los criterios estipulados en el articulo 4 de este reglamento.

Capitulo I
Formulacion de Proyectos
de Servicio Universal de Telecomunicaciones

De los proyectos

Acrticulo 14. La formulacion de proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones,
requerird del disefio a nivel de sistema y soporte técnico necesario para la prestacion de
los servicios de telecomunicaciones, en lapsos de ejecucion determinados y areas
geograficas especificas, asi como los costos financieros relacionados con la inversion y
politicas tarifarias aplicables que permitan garantizar la sostenibilidad del proyecto de
Servicio Universal de Telecomunicaciones con relacion al subsidio otorgado por el
Fondo del Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Formulacion de proyectos y opinion favorable
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Articulo 15. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, en funcion de la satisfaccion
de las necesidades de telecomunicaciones, la evolucién técnica, el desarrollo del mercado
y de acuerdo con los planes que determine el Ejecutivo Nacional, podra formular
proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones y también podra solicitarle a la
Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos opinion favorable para la contratacion
de terceros que desarrollen esta actividad.

Sujetos competentes para la formulacion de proyectos

Articulo 16. Los proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones a ser objeto de
una obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones podran ser formulados por:

1) La Comision Nacional de Telecomunicaciones;

2) Por los operadores interesados en ejecutar una obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones.

Andlisis econémico

Articulo 17. Quien formule el proyecto de Servicio Universal de Telecomunicaciones
deberd efectuar el analisis econémico, a los fines de determinar el monto del subsidio.

Capitulo 111
Procesos para la Asignacion de las Obligaciones
de Servicio Universal de Telecomunicaciones
Disposiciones Generales

Articulo 18. La Comision Nacional de Telecomunicaciones recomendara a la Junta de
Evaluacién y Seguimiento de Proyectos del Fondo de Servicio Universal, la asignacion a
un operador de telecomunicaciones de una Obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones especifica, de conformidad con los procesos establecidos en la Ley
Organica de Telecomunicaciones y este Reglamento.

De la asignacion

Articulo 19. A fin de asignar las obligaciones de Servicio Universal de
Telecomunicaciones, la Comision Nacional de Telecomunicaciones empleara los
siguientes procesos:

1. Seleccién Abierta:

1.1 Por Iniciativa, cuando los proyectos sean desarrollados y presentados por el operador
interesado que requiera subsidio del Fondo de Servicio Universal de
Telecomunicaciones, atendiendo a la Lista de Areas Geogréaficas y Servicios.

1.2 Por Convocatoria, cuando los proyectos sean desarrollados por la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones y se asigne el cumplimiento de la obligacion al operador que
califique.
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2. Asignacion Directa: La Comision Nacional de Telecomunicaciones asignara la
obligacion al operador correspondiente, de conformidad a lo establecido en la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

Requisito para optar a la asignacion de obligaciones
de Servicio Universal de Telecomunicaciones

Articulo 20. Podré optar por la asignacion de obligaciones de Servicio Universal de
Telecomunicaciones, cualquier operador de servicios de telecomunicaciones solvente con
los aportes al Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Quedan exceptuados a las asignaciones a la que se refiere el presente articulo los
operadores de servicio de radiodifusion sonora y television abierta y del servicio de
radiodifusion sonora y television abierta comunitaria sin fines de lucro.

Computo de los lapsos

Acrticulo 21. Todos los lapsos a los que se refiere el presente Titulo se computaran por
dias continuos. En consecuencia, todos los lapsos o términos cuya culminacién coincida
con dias no laborables para la Comision Nacional de Telecomunicaciones, culminaran el
dia laboral inmediato siguiente.

Terminacion anticipada

Articulo 22. La Comision Nacional de Telecomunicaciones podra dar por terminado
anticipadamente el proceso de asignacion por razones de interés general o por la
declaratoria desierto.

Desistimiento del interés

Articulo 23. Los interesados en participar en los procesos de Seleccion Abierta por
Convocatoria, podran desistir de su participacion, debiendo manifestar su voluntad
mediante escrito debidamente justificado, hasta el dia anterior al término para su
presentacion a la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos.

En caso de que algun interesado manifestara su voluntad de desistimiento con
posterioridad a la notificacion de la adjudicacién de la obligacién y previo a la
suscripcion del contrato, la Comision Nacional de Telecomunicaciones ejecutara la fianza
de participacion.

Condicion de Servicio
Universal de Telecomunicaciones

Articulo 24. La Comision Nacional de Telecomunicaciones otorgara al operador sobre
quien recaiga la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones en el area
geografica previamente delimitada a tal efecto, la condicion que del mismo se deriva a
ser incorporada a los atributos, concesiones de uso y explotacion del espectro
radioeléctrico y cualquier otra autorizacion, derivadas de la imposicion de obligaciones
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de Servicio Universal de Telecomunicaciones, y se regularan mediante actos
administrativos, contratos y la normativa aplicable.

Régimen temporal de la obligacién

Articulo 25. La duracion de la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones,
no podréa ser inferior a cinco (5) afios. En todo caso, el régimen temporal se establecera
atendiendo a:

1. El tiempo de cumplimiento de la obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones a que se refiere el presente articulo, deberd computarse a partir de la
puesta en funcionamiento y prestacion del servicio efectivo con la infraestructura
subsidiada para tal fin.

2. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, en atencion a las circunstancias de
hecho que imperen con anterioridad al vencimiento de una obligacion de Servicio
Universal de Telecomunicaciones y oida la opinion de la Junta de Evaluacion y
Seguimiento de Proyectos, asi como del operador sujeto a la obligacién de Servicio
Universal de Telecomunicaciones, podra prorrogar por una vez la vigencia de la
obligacion, la cual no podrd exceder de su lapso original. ejecutara la fianza de
participacion.

Culminacion anticipada de la obligacion

Acrticulo 26. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones, oida la opinion de la Junta
de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos, previo informe emitido por el Organo
competente en materia Antimonopolio podrd declarar concluidas anticipadamente las
obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones considerando al efecto el
cumplimiento de los propositos del Servicio Universal de Telecomunicaciones en las
areas geograficas objeto de la obligacion.

Ampliacién de las obligaciones
de Servicio Universal de Telecomunicaciones

Acrticulo 27. Las obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones podran ser
ampliadas siempre y cuando sea requerido un aumento en el nivel de penetracion de los
servicios prestados bajo la condicion de Servicio Universal de Telecomunicaciones,
dentro de los ambitos geograficos sujetos a obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones.

Procedimiento para la ampliacién de las obligaciones
de Servicio Universal de Telecomunicaciones

Articulo 28. Para llevar a cabo la ampliacion de una obligacion del Servicio Universal de
Telecomunicaciones, el operador interesado deberd hacer la solicitud expresamente al
consignar el proyecto de ampliacion, el cual debera ser evaluado y aprobado por la Junta
de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos. En este sentido, la Comision Nacional de
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Telecomunicaciones utilizara el proceso de asignacion Directa previsto en este
Reglamento.

Titulo IV
Procesos de Seleccion
Capitulo |
Proceso de Seleccién Abierta
Seccioén |
Disposiciones Generales

Articulo 29. El Proceso de Seleccién Abierta comprende las distintas modalidades
empleadas por la Comision Nacional de Telecomunicaciones para asignar una obligacion
de Servicio Universal de Telecomunicaciones, brindando la posibilidad a los operadores
interesados en desarrollar proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones de
interés prioritario. Las modalidades del Proceso de Seleccion Abierta son por iniciativa o
convocatoria.

Por Iniciativa

Articulo 30. El proceso de seleccidn abierta en la modalidad por Iniciativa del operador
interesado iniciara los primeros treinta (30) dias del afio calendario, lapso en el cual los
operadores tendran la oportunidad de presentar un proyecto de Servicio Universal de
Telecomunicaciones que se ajuste al cumplimiento de una 0 mas obligaciones contenidas
en la Lista de Areas Geograficas y Servicios publicadas por la Comision Nacional de
Telecomunicaciones durante el dltimo trimestre del afio anterior. Fuera del lapso
establecido, no se recibiran proyectos, excepto en los casos de ampliacion de
obligaciones.

Por Convocatoria

Acrticulo 31. El Proceso de Seleccion Abierta en la modalidad de Convocatoria tiene lugar
cuando los proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones sean formulados por
la Comisién Nacional de Telecomunicaciones y se asigne el cumplimiento de la
obligacion al operador interesado que haya participado y su oferta resulte calificada
valida.

Guia de Requisitos y Condiciones

Acrticulo 32. La Comision Nacional de Telecomunicaciones publicara en su portal web, la
Guia de Requisitos y Condiciones, que deberan cumplir los operadores interesados para
presentar los proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones, con el fin de optar
al subsidio de una Titulo 1V Procesos de Seleccion Capitulo I Proceso de Seleccion
Abierta Seccion | Disposiciones Generales obligacién de Servicio Universal de
Telecomunicaciones en los sitios definidos en la Lista de Areas Geograficas y Servicios.

Contenido de los Proyectos
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Articulo 33. Los proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones que presenten
los operadores en los procesos de seleccién abierta deberdn ajustarse a lo establecido en
la Guia de Requisitos y Condiciones. En todo caso, deberan contener al menos, lo
siguiente:

1. Identificacion del operador interesado y su representante legal.
2. Indicacion del monto del subsidio.

3. Memoria descriptiva del proyecto a implementar dentro del ambito geogréfico,
sefialando las zonas a ser atendidas a través de la obligacién de Servicio Universal de
Telecomunicaciones, con especificacién de los centros poblados a ser atendidos y la
penetracion de servicios que se pretende alcanzar, de conformidad con el cronograma
propuesto al efecto.

4. Indicacion de los servicios de telecomunicaciones a ser prestados.
5. Duracion de la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones.
6. Descripcion de la situacion socioeconomica de la zona a ser atendida.

7. Tiempo maximo de instalacién e inicio de operaciones atendiendo a la capacidad
técnica del operador para la realizacion de la actividad de telecomunicaciones
correspondiente.

8. Recaudos técnicos, sociales, legales y econdmicos del proyecto.

9. Tratamiento de la reposicion de la infraestructura y del manejo contable de la
depreciacién acumulada.

10. Direccion fiscal y correo electronico en el cual se realizardn las notificaciones
correspondientes.

11. Garantia de fiel cumplimiento.

12. Las porciones del espectro radioeléctrico disponibles a los fines del proyecto, de ser
el caso.

13. Indicacion de las condiciones para la administracion y gestion de los equipos
terminales por personas diferentes al operador al que se le asigne la obligacion de
Servicio Universal de Telecomunicaciones, en los casos que corresponda.

14. Cualquier otro parametro o informacion que este establecido en la Ley Orgéanica de
Telecomunicaciones, este Reglamento y la guia de requisitos y condiciones para la
presentacion del proyecto.

Declaratoria del proceso desierto

Acrticulo 34. El proceso de Seleccién Abierta podra ser declarado desierto en los casos
siguientes:

1. Cuando concluido el lapso de recepcidn de proyectos, no se reciba proyecto alguno.
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2. Cuando no hubiesen calificado al menos dos (2) ofertas validas.

3. Cuando todos los operadores interesados desistan de participar en el proceso de
Seleccion Abierta antes de la calificacion del proyecto.

Opcidn derivada de la declaratoria de proceso desierto

Articulo 35. Una vez verificado alguno de los supuestos establecidos en el articulo
anterior, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones decidira, segin la naturaleza del
caso, la asignacion directa de la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones,
atendiendo a las previsiones de la Ley Organica de Telecomunicaciones

Subsidios ldénticos

Articulo 36. En caso de que dos (2) o mas operadores soliciten montos idénticos del
subsidio en el proyecto presentado y éstos resulten ser mas relevantes para la Comision
Nacional de Telecomunicaciones, calificard aquel operador que vista su capacidad
técnica y financiera, tenga la cercania de su capacidad instalada al area geogréafica objeto
de la obligacidn, asi como la viabilidad de despliegue de la infraestructura, que satisfaga
de la manera mas adecuada el interés publico.

Seccion 11
Por Iniciativa

Articulo 37. Este proceso de Seleccion Abierta tendra lugar cuando al publicar la Guia de
Requisitos y Condiciones para presentar proyectos en el portal web oficial de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, el operador interesado presente un proyecto
para optar a una obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones, debiendo la
Comision Nacional de Telecomunicaciones realizar la evaluacion y calificacion del
mismo conforme a lo dispuesto en este reglamento y la Guia de Requisitos y Condiciones
para la presentacion de proyectos.

Presentacion de los proyectos

Articulo 38. Para obtener el subsidio de una obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones, el operador interesado debera consigna un proyecto durante el
primer mes del afio en curso ante la Comision Nacional de Telecomunicaciones,
conforme a los lineamientos destacados en la Lista de Areas Geograficas y Servicios
publicada el afio anterior, y a la Guia de Requisitos y Condiciones para la presentacion de
proyectos.

Telecomunicaciones en un lapso de treinta (30) dias, procedera a la evaluacion del
proyecto de Servicio Universal de Telecomunicaciones presentado a fin de analizar la
factibilidad y viabilidad legal, técnica, social y econémica del mismo.

Si del analisis realizado se determina que el proyecto presentado no es factible y viable,
la Comision Nacional de Telecomunicaciones contard con un lapso de hasta diez (10)
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dias para solicitar y recibir ampliaciones, aclaratorias y modificaciones del proyecto
presentado.

El operador tendra un lapso de hasta diez (10) dias para dar respuestas a las aclaratorias y
realizar las ampliaciones y/o modificaciones solicitadas.

Si las ampliaciones, aclaratorias y/o modificaciones, no fueron suficientes y el proyecto
no se ajusta a lo requerido, se notificara al operador interesado y se daré por concluido el
proceso.

Prorroga de la evaluacion

Acrticulo 40. EI lapso en el cual la Comision Nacional de Telecomunicaciones evaluara
los proyectos de servicio universal, podra ser prorrogado por un lapso de hasta treinta
(30) dias, cuando asi lo estime conveniente.

Presentacion de ofertas a la
Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos

Articulo 41. Una vez concluida la evaluacion del proyecto de Servicio Universal de
Telecomunicaciones presentado por el operador, conforme a lo dispuesto en este
reglamento y a la Guia de Requisitos y Condiciones, asi como en los lineamientos
destacados en las Listas de Areas Geograficas y Servicios publicadas el afio anterior, y
comprobandose que cumple con los requisitos legales, técnicos, sociales y econémicos,
sera calificado como oferta valida y presentado en un lapso no mayor de cinco (5) dias
ante la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos para su aprobacion.

Aprobacién de la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos

Articulo 42. La Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos debera deliberar en
cuanto a la aprobacion o no de las ofertas validas presentadas. En caso de considerar
procedente su aprobacion, la Comision Nacional de Telecomunicaciones tendra un lapso
de diez (10) dias para notificarlo al operador, remitiéndolo inmediatamente con el Acta
de Aprobacion al Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones para la
elaboracidn y suscripcion de contrato, asi como el establecimiento del Cronograma de
erogacion de subsidio. En caso contrario, cuando la Junta de Evaluacion y Seguimiento
de Proyectos no apruebe la asignacion de la obligacion al operador interesado, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones contara con un lapso de tres (3) dias para
notificar mediante oficio al operador indicando las razones por las cuales no fue aprobado
el proyecto de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Seccién 11l
Por Convocatoria

Articulo 43. La Comision Nacional de Telecomunicaciones de conformidad a lo
dispuesto en este Reglamento, realizard Ilamados a procesos de Seleccion Abierta por
medio del portal web oficial, en el que podran participar los operadores interesados en
ejecutar una obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones, con la
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presentacion de proyectos que cumplan con los requisitos especificos y se encuentren
enmarcados en servicios sujetos a obligaciones de Servicio Universal de
Telecomunicaciones publicados en la Lista de Areas Geograficas y Servicios y la Guia de
Requisitos y Condiciones para la presentacion de proyectos a ser atendidas.

Formulacion de proyectos

Articulo 44. Atendiendo a la naturaleza del &rea geografica, las condiciones sociales y
economicas de las comunidades, asi como necesidades sobrevenidas, la Comision
Nacional de Telecomunicaciones, formulara proyectos de Servicio Universal de
Telecomunicaciones o convocara a la presentacion de los mismos para la asignacién de
obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Inicio del proceso

Articulo 45. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, una vez formulado el
proyecto de Servicio Universal de Telecomunicaciones, de conformidad con lo
establecido en este Reglamento y aprobado por la Junta de Evaluacién y Seguimiento de
Proyectos, dictara el acto que dard inicio a este proceso, en el cual ordenard la
publicacion de la convocatoria a participar en el mismo a través del portal web de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Convocatoria para participar

Acrticulo 46. La convocatoria a que hace referencia el articulo anterior, serd publicada
durante quince (15) dias, debiendo acompafiarse junto a la misma la Guia de Requisitos y
Condiciones, la cual contendra, lo siguiente:

1. Identificacién de la Comision Nacional de Telecomunicaciones como ente que realiza
el proceso de seleccidn abierta por convocatoria.

2. Determinacion del ambito geografico del proyecto de Servicio Universal de
Telecomunicaciones. 3. Indicacion de los servicios a ser prestados. 4. Dia, lugar y hora
prevista para la recepcion de proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones u
ofertas, de ser el caso.

Durante este lapso, los interesados, podran presentar observaciones o solicitar aclaratorias
respecto de lo establecido en la Guia de Requisitos y Condiciones para la presentacion de
proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Analisis de las observaciones y aclaratorias

Articulo 47. La Comision Nacional de Telecomunicaciones una vez analizada las
observaciones y aclaratorias recibidas podra acogerlas o rechazarlas; incluso modificar la
Guia de Requisitos y Condiciones para la presentacion de Proyectos en el caso que
corresponda. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, de ser el caso, debera hacer
del conocimiento de todos los participantes las modificaciones a la Guia de Requisitos y
Condiciones para la presentacion de Proyectos de ser el caso.
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Recepcion de proyectos

Articulo 48. Una vez culminado el lapso previsto de convocatoria comenzara a transcurrir
otro lapso de treinta (30) dias para la recepcion de los recaudos relativos a la
documentacion técnica, econdmica, social y legal que corresponda a sus respectivos
proyectos, de los cual se levantara un acta en la que se dejard constancia de la
presentacion de los mismos, la cual deberd ser firmada por los interesados o sus
representantes debidamente acreditados.

Contenido de los proyectos

Acrticulo 49. Los proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones que presenten
los operadores en el acto a que se refiere el articulo anterior, deberan ajustarse a lo
establecido en la Guia de Requisitos y Condiciones para la presentacion de los Proyectos.

Aclaratorias solicitadas por la Comision Nacional de Telecomunicaciones

Acrticulo 50. Culminado el tiempo previsto para la recepcion de proyectos, iniciara el
lapso de veinte (20) dias, dentro de los cuales la Comision Nacional de
Telecomunicaciones evaluara los proyectos presentados, pudiendo solicitar aclaratorias a
los operadores participantes, los cuales dispondran de quince (15) dias para dar respuesta,
a partir de su notificacion.

Prorroga de la evaluacion

Acrticulo 51. El lapso en gue se lleva a cabo la evaluacidn de los proyectos de Servicio
Universal de Telecomunicaciones, podré ser prorrogado por un lapso de hasta veinte (20)
dias, cuando asi lo estime conveniente la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Calificacion de los proyectos

Acrticulo 52. Concluido el lapso, la Comision Nacional de Telecomunicaciones a traves de
la Division de Servicio Universal de Telecomunicaciones, calificara los proyectos como
ofertas validas una vez verificado el cumplimiento de los requisitos exigidos, las cuales
serén elevadas mediante informe a la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos en
un lapso de cinco (05) dias. En caso de no cumplir con los requisitos, el proyecto se
calificara como una oferta no valida y la Comision Nacional de Telecomunicaciones
dispondréa de un lapso de cinco (05) dias para notificar mediante oficio al operador.

Aprobacion de la oferta valida

Acrticulo 53. La Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos aprobara o rechazara las
ofertas validas presentadas, asi como el cronograma de erogacion de subsidio.

En caso de ser aprobacion, tendra un lapso de diez (10) dias para notificar al operador y
lo remitira al Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones para la elaboracion y
suscripcion de contrato, asi como la erogacion de subsidio.

Cuando las ofertas presentadas no cuenten con la aprobacion de la Junta de Evaluacion y
Seguimiento de Proyectos, la Comision Nacional de Telecomunicaciones debera notificar
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la decision a los operadores en un lapso de tres (03) dias. En este caso el proceso se dara
por terminado y se podrd iniciar otro proceso de asignacion.

Capitulo I
Proceso de Asignacion Directa

Supuesto de Procedencia

Articulo 54. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podra utilizar el proceso de
Asignacion Directa previsto en este Capitulo, en los siguientes casos:

1. Cuando hubiese sido declarado desierto el proceso de Seleccion Abierta de asignacion
de obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

2. Cuando por razones de la naturaleza del area geografica, de las condiciones sociales y
econdmicas de las comunidades, y tomando en cuenta las caracteristicas de los servicios
de telecomunicaciones a ser prestados se determine la factibilidad de otorgar la
obligacion al operador de telefonia basica del Estado atendiendo lo establecido en la Ley
Orgénica de Telecomunicaciones.

3. En el caso de verificarse un incumplimiento de las obligaciones de Servicio Universal
de Telecomunicaciones por el operador y oida la opinion de la Junta de Evaluacién y
Seguimiento de Proyectos podra, reasignar la obligacion subsidiada, a otro operador que
demuestre a través de este proceso de asignacion directa pueda continuar con las
actividades y cargas derivadas de la misma.

4. Para la ampliacion de una obligacion del Servicio Universal de Telecomunicaciones
cuando la demanda de servicio dentro del area geogréafica no pueda ser satisfecha bajo los
parametros del proyecto original.

Acto de inicio del proceso de Asignacion Directa

Articulo 55. EI Director o Directora General de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, previa opinion favorable de la Junta de Evaluacion y Seguimiento
de Proyectos, dictara el acto motivado que daré inicio al Proceso de Asignacién Directa
dirigido al operador al cual se le haya asignado la obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones, de conformidad a lo establecido en la Ley Organica de
Telecomunicaciones. Dicho acto contendra, al menos, lo siguiente:

1. Descripcion del ambito geogréafico del proyecto, sefialando las zonas a ser atendidas a
través de la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones, con especificacion
de los centros poblados beneficiados y la penetracion que se pretende alcanzar de
conformidad con el cronograma que se establezca al efecto, de conformidad con la lista
de areas geograficas publicada.

2. Indicacion de los servicios a ser prestados.

3. Tiempo de duracion estimada de la obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones.
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4. Exposicion de la situacion socioeconomica de la zona a ser atendida.
5. Descripcion del nivel minimo de calidad de servicio a ser prestado.
6. Tiempo de instalacion e inicio de operaciones.

7. Requerimiento de garantias de fiel cumplimiento de la obligacion.

8. Determinacién de los lineamientos aplicables para el establecimiento de las tarifas
correspondientes

9. Porciones del espectro radioeléctrico disponibles a los fines del proyecto, de ser el
caso.

10. Tratamiento de la reposicion de la infraestructura.

11. Limitaciones al manejo contable de la depreciacion de conformidad a las normas
contables generalmente aceptadas.

12. Si el proyecto de Servicio Universal de Telecomunicaciones no ha sido formulado por
la Comision Nacional de Telecomunicaciones, debera notificarse al operador que cuenta
con un lapso de sesenta (60) dias para la presentacién del proyecto, contados a partir de la
notificacion efectiva. Dicho proyecto debera incluir los parametros descritos en este
Reglamento.

13. Cualquier otra condicion o informacidn que sin contrariar los principios establecidos
en la Ley Orgéanica de Telecomunicaciones y en el presente Reglamento sea requerida
por la naturaleza del proyecto.

Evaluacién de proyecto

Acrticulo 56. Culminado el lapso para la presentacion del proyecto de Servicio Universal
de Telecomunicaciones, la Comision Nacional de Telecomunicaciones contard con un
lapso de siete (07) dias para evaluar la validez del mismo siendo prorrogables por el
mismo tiempo en una sola oportunidad. Una vez concluida la evaluacion aqui establecida,
se procedera de conformidad a lo establecido en los articulos 52 y 53 de este Reglamento.

De la asignacion directa por declaratoria desierta

Acrticulo 57. Para los casos en que sea declarado desierto el proceso de seleccién abierta
por Convocatoria y se tenga una (1) oferta valida la Comision Nacional de
Telecomunicaciones asignara el subsidio de forma directa. De esta asignacion directa se
informara a la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos, en los términos y
formalidades establecidos en este reglamento.

Titulo V
Seguimiento de las Obligaciones de Servicio Universal
de Telecomunicaciones
Capitulo |
Del Mecanismo de Control
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Actuacion de la Comision Nacional de Telecomunicaciones

Articulo 58. A los fines del seguimiento y control de las obligaciones de Servicio
Universal de Telecomunicaciones, la Comision Nacional de Telecomunicaciones
realizara todas las actuaciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la obligacién
de Servicio Universal de Telecomunicaciones y la continuidad en la prestacion del
servicio.

Calidad de servicio

Articulo 59 La Comision Nacional de Telecomunicaciones, a los fines de ejercer el
control y seguimiento de la calidad del servicio, verificara el cumplimiento de los
parametros de calidad establecidos por la normativa vigente.

Inspecciones

Articulo 60. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, periédicamente, realizard
inspecciones sobre la utilizacion de la infraestructura destinada al cumplimiento de una
obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones, con el objeto de verificar el
cumplimiento del régimen de los bienes, segun lo establecido en la Ley Organica de
Telecomunicaciones y este Reglamento.

Sanciones aplicables

Articulo 61. En caso de verificarse el incumplimiento por parte de un operador de las
previsiones, actividades y cargas derivadas de la asignacion de obligaciones de Servicio
Universal de Telecomunicaciones, previo el procedimiento administrativo
correspondiente, se aplicaran las sanciones establecidas en la Ley Organica de
Telecomunicaciones, sin menoscabo de las consecuencias establecidas en el contrato
celebrado y las responsabilidades civiles y penales derivadas del hecho.

Rendicion de Cuentas

Acrticulo 62. El operador beneficiario del subsidio, en cada una de las etapas de ejecucién
de la obligacién de Servicio Universal de Telecomunicaciones, atendiendo al cronograma
de ejecucion, debera presentar ante la Comision Nacional de Telecomunicaciones la
rendicion de cuentas, de la siguiente manera:

1. Informe de Ejecucion Técnica.
2. Informe de Ejecucion Financiera.
3. Formato de Rendicion de Cuenta y presupuesto ejecutado.

4. Facturas emitidas de acuerdo con la normativa vigente del Servicio Nacional Integrado
de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

5. Cualquier otra documentacion relacionada que se considere necesaria.

La Comision Nacional de Telecomunicaciones establecera en el contrato, las condiciones
bajo las cuales deberé ser efectuada la rendicion de cuentas.
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Evaluacién de la Rendicién de Cuenta

Acrticulo 63. Recibida la rendicion de cuenta segun lo establecido en el articulo anterior,
la Comision Nacional de Telecomunicaciones evaluard los aspectos legales, técnicos y
financieros, y emitira el respectivo informe de evaluacién para dar continuidad a la
ejecucion de la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones

Culminacion

Articulo 64. Cuando la Comision Nacional de Telecomunicaciones determine que el
operador beneficiario del subsidio cumplié con lo establecido en el contrato, oida la
opinion favorable del Organo con competencia en materia Antimonopolio presentara el
informe de ejecucion en treinta (30) dias a la Junta de Evaluacion y Seguimiento de
Proyectos para su terminacion.

Finiquito del Contrato

Articulo 65. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, una vez verificado el
cumplimiento de objeto del contrato contara con diez (10) dias para emitir el finiquito
correspondiente.

Capitulo Il
Régimen de los Bienes

De la infraestructura

Articulo 66. La infraestructura que un operador despliegue para ser empleada en el
cumplimiento de una obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones,
subsidiada por el Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones, sera propiedad del
operador una vez declarada la misma por parte de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, previo el cumplimiento de tal obligacion y la determinacion de
existencia de la competencia efectiva en el mercado respectivo, segun la opinion del
Organo rector con competencia en Antimonopolio, con las limitaciones establecidas en la
Ley Organica de Telecomunicaciones y demas normas aplicables, de ser el caso.

A fin de garantizar el cumplimiento de lo estipulado en el presente articulo, debera
establecerse las condiciones pertinentes en el contrato que regule la asignacion del
subsidio.

En caso de incumplimiento de lo previsto en el parrafo anterior, la Comision Nacional de
Telecomunicaciones podra reasignar la infraestructura subsidiada, a otro operador por
medio de un proceso de asignacion directa.

Sustitucion o reposicion de la infraestructura

Articulo 67. La infraestructura subsidiada total o parcialmente con recursos del Fondo de
Servicio Universal de Telecomunicaciones y empleada por un operador para la
satisfaccion de una obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones podra ser

Av. Libertador, Edificio Multicentro Empresarial del Este, Edificio Miranda, Piso 11, Oficina B-113, Chacao, Caracas — Miranda
Zona Postal 1060, Venezuela. Teléfonos: +58.212.2635902 +58.212.2637902 Fax: +58.212.2660079.
www.zaibertlegal.com - escritorio@zaibertlegal.com


http://www.zaibertlegal.com/

Zaibert & Asociados

Despacho de Abogados

21

sustituida o reemplazada por el operador por concepto de mantenimiento preventivo y
correctivo, asi como por adecuacion de la planta, siempre que:

1.- Sea reemplazada por infraestructura de similar o superior calidad.
2.- No implicare un cambio sustancial a la estructura de costos de la operacion.

3.- Se garantice la continuidad en la prestacion del servicio en las condiciones de calidad
establecidas.

Tales sustituciones o reemplazos seran notificadas periddicamente a la Comision
Nacional de Telecomunicaciones y no implicaran erogacion adicional del Fondo de
Servicio Universal de Telecomunicaciones.

El resto de las sustituciones o reposiciones que se originen por caso fortuito, fuerza
mayor u otras circunstancias extraordinarias deberan someterse a la aprobacion de la
Comision Nacional de Telecomunicaciones, la cual de considerarlo conveniente y oida la
opinion favorable de la Junta de Evaluacién y Seguimiento de Proyectos, podra acordar
erogaciones adicionales a tales fines.

Utilizacion de la infraestructura para la prestacion de otros servicios

Articulo 68. La infraestructura subsidiada total o parcialmente con recursos del Fondo de
Servicio Universal de Telecomunicaciones y empleada por un operador para la
satisfaccion de una obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones, podré ser
utilizada por el operador previa autorizacion de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, para la prestacion de otros servicios que no sean objeto de la
obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones o para arrendarla parcialmente,
siempre que tales actividades no afecten la continuidad en la prestacion del servicio
sometido a la obligacion de Servicio Universal de Telecomunicaciones ni menoscaben su
calidad o la ejecucion del programa de despliegue de infraestructura establecido en el
proyecto.

Titulo VI
Del Fondo de Servicio Universal de
Telecomunicaciones
Finalidad del Fondo
de Servicio Universal de Telecomunicaciones

Acrticulo 69. El Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones tendra por finalidad
subsidiar los costos de infraestructura necesarios para el cumplimiento de las
obligaciones de Servicio Universal de Telecomunicaciones, en el sentido de garantizar
que el beneficio del subsidio impacte positivamente en los precios y tarifas del servicio
que recibe el usuario final. Asi mismo, correspondera al Fondo de Servicio Universal de
Telecomunicaciones la elaboracion y suscripcion de contratos, erogaciones de subsidios y
cierre de los contratos.

Recursos del Fondo de Servicio
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Universal de Telecomunicaciones

Articulo 70. El Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones esta constituido por
los aportes y rendimientos que le corresponden de conformidad con lo establecido en la
Ley Orgénica de Telecomunicaciones, los cuales seran registrados en contabilidad
separada por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones en la partida contable
denominada Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Donaciones

Articulo 71. Las donaciones que se hiciesen a la Comision Nacional de
Telecomunicaciones con destino al Fondo de Servicio Universal de Telecomunicaciones
no podran perseguir un fin distinto al establecido en la Ley Orgénica de
Telecomunicaciones, sus reglamentos y demas normas aplicables. Correspondera al
Director General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones la aceptacion de
dichas donaciones.

Mecanismos de control

Articulo 72. La Comision Nacional de Telecomunicaciones debera presentar, dentro de
los veinticinco (25) dias continuos siguientes a la finalizacion de cada trimestre del afio
calendario, un informe a la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos, referido al
manejo administrativo del Fondo del Servicio Universal de Telecomunicaciones.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones deberd hacer puablico un informe anual
con la finalidad de reflejar los aportes realizados y los montos de subsidio que se
hubiesen otorgado, como también el estado de las obligaciones de Servicio Universal de
Telecomunicaciones en ejecucion, las areas atendidas, el beneficio social obtenido, entre
otros aspectos, de conformidad con la Ley Organica de Telecomunicaciones. Para la
elaboracion de dicho informe, la Comision Nacional de Telecomunicaciones podré
requerir toda la informacion que estime necesaria a los operadores involucrados.

La publicacion del informe anual se realizard de conformidad a los resultados auditados
dentro los cuarenta y cinco (45) dias continuos siguientes a la finalizacion de cada afio
calendario.

Uso indebido

Articulo 73. La utilizacion de los recursos del Fondo de Servicio Universal de
Telecomunicaciones para fines distintos a los previstos en el ordenamiento juridico
vigente, sera sancionada de conformidad con la Ley Contra la Corrupcion.

Integracion de la Junta de
Evaluacion y Seguimiento de Proyectos

Acrticulo 74. La Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos sera presidida por el
Director o Directora General de la Comision Nacional de Telecomunicaciones, o quien
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ejerza sus funciones y estard integrada de conformidad con lo establecido en la Ley
Organica de Telecomunicaciones.

Atribuciones

Articulo 75. La Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos tendra las siguientes
atribuciones:

1. Velar por el cumplimiento de la finalidad del fondo.
2. Dictar su reglamento interno.

3. Evaluar el desemperiio de los operadores sujetos a obligaciones de Servicio Universal
de Telecomunicaciones y aprobar la erogacién de recursos del Fondo para el
financiamiento del mismo, cuando fuere procedente de conformidad con la Ley.

4. Aprobar los proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones que se presenten
para el otorgamiento del subsidio por parte del Fondo de Servicio Universal de
Telecomunicaciones.

5. Velar por la neutralidad y transparencia en la asignacion de obligaciones de Servicio
Universal de Telecomunicaciones por parte de la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, formulando al efecto las recomendaciones que estime convenientes.

6. Recomendar la cesacion o modificacién de la obligacion de Servicio Universal de
Telecomunicaciones.

7. Velar porque la Comision Nacional de Telecomunicaciones haga entrega oportuna de
los recursos del Fondo a los operadores de Servicio Universal de Telecomunicaciones, de
conformidad con el cronograma aprobado.

8. Velar por la rentabilidad y liquidez de las operaciones financieras relativas al Fondo.

9. Presentar un informe anual de sus actividades al Presidente o Presidenta de la
Republica y al Contralor o Contralora General de la Republica.

Representante de los operadores

Articulo 76. El representante de los operadores en la Junta de Evaluacion y Seguimiento
de Proyectos, debera cumplir con las siguientes condiciones:

1. Ser mayor de edad.
2. No estar sometido a interdiccién de ningun tipo.

3. Tener experiencia e idoneidad técnica y profesional comprobada en el sector de las
telecomunicaciones o en el desarrollo de programas sociales.

Representantes de los Ministerios

Acrticulo 77. Los representantes de los Ministerios y su suplente a que hace referencia la
Ley Orgéanica de Telecomunicaciones, deberan cumplir con las siguientes condiciones:
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1. Ser mayor de edad.
2. No estar sometido a interdiccion de ningun tipo.

3. Tener la condicién de funcionario publico del Ministerio respectivo con idoneidad
técnica en el &rea que representa.

Cese de Funciones

Articulo 78. Cesardn en sus funciones los miembros de la Junta de Evaluacion y
Seguimiento de Proyectos de Servicio Universal de Telecomunicaciones, cuando ocurra
cualquiera de las siguientes circunstancias:

1. La renuncia presentada ante la Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos de
Telecomunicaciones.

2. La inasistencia a cuatro (4) sesiones consecutivas.
3. La pérdida de alguna de las condiciones requerida para ser miembro.
4. Por la declaratoria de incapacidad permanente.
5. La muerte.
6. Cualquiera otra que le impida continuar en el ejercicio de sus funciones.
De las Sesiones

Articulo 79. La Junta de Evaluacion y Seguimiento de Proyectos sesionard de manera
ordinaria en la sede de la Comision Nacional de Telecomunicaciones al menos una (01)
vez dentro de cada trimestre del afio calendario y de manera extraordinaria cuando asi lo
considere el Presidente.

Contratacion de Servicio Profesionales

Articulo 80. La Comision Nacional de Telecomunicaciones, podrd con recursos del
Fondo de Servicio Universal, contratar servicios profesionales externos, cuando asi se
considere necesario exclusivamente para el cumplimiento de los fines del Fondo de
Servicio Universal de Telecomunicaciones.

Disposicion Transitoria

Unica. Durante el primer afio de vigencia de este Reglamento, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, asignara las obligaciones de conformidad a los proyectos ya
formulados y publicaré la Lista de Areas Geograficas y Servicios sujetos a obligaciones
de Servicio Universal de Telecomunicaciones para dar lugar a la Recepcion de Proyectos
de Servicio Universal de Telecomunicaciones de parte de los operadores.

Disposicion Derogatoria

Unica. Se deroga el Reglamento de la Ley Organica de Telecomunicaciones sobre el
Servicio Universal de Telecomunicaciones, publicado en la Gaceta Oficial de la
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Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.735 Extraordinario, de fecha once (11) de
noviembre de dos mil cuatro (2004).

Vigencia

Unica. Este Reglamento entrara en vigencia a partir de la publicacion en la Gaceta Oficial
de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Dado en Caracas, al primer dia del mes de febrero de dos mil veintiuno. Afios 210° de la
Independencia, 161° de la Federacion y 21° de la Revolucion Bolivariana.

Para revisar el contenido completo, pulse aqui o siga el siguiente vinculo:
http://www.imprentanacional.gob.ve/

Se advierte que el vinculo anterior podria estar deshabilitado para el acceso fuera del Territorio de
la Republica Bolivariana de Venezuela.

01 de febrero de 2021

*El presente boletin fue preparado y divulgado por ZAIBERT & ASOCIADOS. Su prop6sito es difundir
informacién de interés general en materia juridica. El contenido de este informe no puede ser interpretado como
una recomendacién o asesoria para algun caso especifico. Se recomienda consultar especialistas en la materia
para la aplicacion de su contenido. Quedan expresamente reservados todos los derechos.
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